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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
cz.evamats.eu

8 1 Obecna ustanoveni

Spravcem osobnich Udaji uZivatell webovych stranek umisténych pod doménou
www.cz.evamats.eu je ENJOY THE CAR SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, se sidlem: ul. Swieradowska 47, 02-662 Var3ava, zapsana
v Ndrodnim registru podnikateld vedeném Obvodnim soudem pro hlavni mésto
VarSavu ve VarSavé, Xll. hospodarské oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku pod
Cislem KRS: 0000903683, NIP: 7011036353, REGON: 389105878, zakladni kapital:
PLN pIné splaceny (dale jen "spravce").

Spravce urcil elektronické kontaktni misto pro pfimou komunikaci s organy
Clenskych statd, Komisi, Radou pro digitalni sluzby: info@evamats.eu. Stejné
kontaktni misto mudzZe vyuZzit kazdy zdkaznik k primé a rychlé komunikaci se
spravcem. Spravce lze rovnéz kontaktovat pisemné na jeho adrese:
Swieradowska 47, 02-662 Varsava, prostfednictvim kontaktniho formulare na
webovych strankach nebo na telefonnim cisle: +420 277 278 688 (pracovni doba
Spravce je v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin, poplatek je stejny jako za bézny
telefonni hovor podle tarifniho balicku poskytovatele sluzeb, ktery Zakaznik
vyuziva). Komunikace mdze probihat v polsting, ¢estiné nebo anglictiné.

U€elem téchto zasad je stanovit ¢innosti provad&né v souvislosti s osobnimi udaji
shromazdovanymi prostfednictvim webovych stranek spravce a souvisejicich
sluzeb a nastrojl, které vyuzivaji jejich uzivatelé, jakoZ i pfi ¢innosti uzavirani a
plnéni smluv v kontaktu mimo webové stranky.

V pfipadé potfeby mohou byt ustanoveni téchto zasad zménéna. O zméné budou
uzivatelé informovani oznamenim nového obsahu téchto Zasad a v pfipadé
zdkladny osob, které souhlasily se zpracovanim udajli e-mailem nebo které
poskytly e-mailové udaje pfi plnéni smluv, budou o zméné rovnéz informovany
e-mailem.

§ 2 DUvody zpracovani, tcely a uchovavani osobnich tdaju

1.

VaSe osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich Udajd a pro Ucely podani ozndmeni na zakladé ¢l. 16 odst. 1 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o jednotném
digitalnim trhu pro digitalni sluzby a o zméné smérnice 2000/31/ES (zakon o
digitalnich sluzbach) (UF. vést. EU.L.2022.277.1, v platném znéni; ,,DSA") také na
zakladé ¢l. 3 pism. h) DSA.

2. Spravce muze shromazdovat nasledujici Udaje pro nasledujici ucely:
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Ucel Pravni zaklad -
L. L. P Rozsah zpracovani
zpracovani zpracovani a doba Doba uchovavani udaju adaid
adaji uchovavani J

PInéni smlouvy se
zdkaznikem nebo
pfijeti opatfeni na
z3dost subjektu
Udajd pred
uzavienim vySe
uvedenych smluv.

¢l. 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni RODO (pInéni
smlouvy).

po dobu trvani vySe uvedené
smlouvy azdo  uplynuti
zakonné ucetni povinnosti.
Udaje budou zpracovavany az do
uplynuti InGty, béhem niz Ize
uplatnit naroky.

nazev;

e-mailova adresa;
telefonni ¢islo;

adresa (ulice, ¢islo domu,
&islo bytu, PSC, mésto,
zeme),

nazev spolecnosti,

NIP

¢l. 6 odst. 1 pism. f)
narizeni RODO
(opravnény zéjem
spravce).

dokud sv(j souhlas neodvolate -
nezapomerite, Ze svlj souhlas
mUzZete kdykoli odvolat.
Zpracovani Udajd z(stava

Marketi . . . . o -mailova ;
j‘r eting Spravce muze zakonné, dokud svUj souhlas emal ovlajldresa
primo . A . o telefonni ¢islo;
zpracovavat Udaje pro neodvolate.
Ucely pfimého e (daje budou zpracovavany az do
marketingu pouze po uplynuti IhGty, béhem niz Ize
ziskani souhlasu a bez uplatnit naroky.
namitky subjektu udaja.
e dokud svij souhlas neodvolate -
nezapomerite, Ze svUj souhlas
mUzZete kdykoli odvolat. .
e o . e nazev;
Zpracovani Udaju zlstava S .
. . o e e-mailova adresa;
x . zakonné, dokud svuj souhlas Ly
Marketin Cl. 6 odst. 1 pism. a) neodvolite e telefonni Cislo;
g narizeni RODO (souhlas) L, ’ .. . e adresa (ulice, ¢islo domu,
e (daje budou zpracovavany az do - R
N N o Cislo bytu, PSC, mésto,
uplynuti Ihaty, béhem niz Ize Zemd)
uplatnit naroky. '
e dokud se z odb&ru newsletteru
neodhlasite.
e Udaje budou zpracovavany az
M . do uplynuti Ihity, béhem niz Ize
Cl. 6 odst. 1 pism. ¢) uplatnit nroky
fizeni ROD jeni A L .
r;aérllzgeglocj(zt ?g:;g\gﬁgl e U(daje jsou uchovavany po e nazev;
Féd.u . d.ne 17 ledna dobu, kterou zdkon vyZaduje e e-mailova adresa;
201’7J&Sb|'rka zék.onL"J , pro uchovavani danovych knih e telefonni islo;
Béh roku 2'017 olozka 201) (do uplynuti promléeci Ihdty pro | e adresa (ulice, ¢islo domu,
ucty nebo éll F7)4 odst. 2 danfiovou povinnost, pokud &islo bytu, PSC, mésto,
L4kona o L’J‘(:etnictvi. i ze danové zakony nestanovi jinak) zem§),
dne 30. ledna 20’1 é nebo Ucetnich zaznama (5 let, NIP;
(Sbirka z.ékon& , rok‘u pocitdno od pocatku roku nazev spolecnosti;
2018, polozka 395) nasledujiciho po ucetnim
P ’ obdobi, ke kterému se udaje
vztahuiji).
e nazey;
. e e-mailova adresa;
PInéni smlouvy nebo o telefonni gislo:
Fijeti opatfeni na zadost . . '
Vraceni pendz prljgiéiiiurzgg%a Z;Edos e 5 let po ukonceni obchodniho e PESEL;
P J Jup vztahu se zakaznikem. e adresa (ulice, ¢islo domu,

uzavrenim smlouvy (¢l. 6
odst. 1 pism. b) RODO).

&islo bytu, PSC, mésto,
zeme),
Udaje o provozovateli.
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Stanoveni, e nazev,
uplatnéni nebo Udaje budou uchovavany po e e-mailova adresa;
obhajoba nérokad, dobu trvani naseho e telefonni ¢islo;
které muze spravce Cl. 6 odst. 1 pism. f) opravnéného zajmu, nejdéle e adresa (ulice, ¢islo domu,
uplatnit nebo které narizeni RODO vSak po dobu promiceni narok &islo bytu, PSC, mésto,
mohou byt vUci subjektu Gdajd v souvislosti zeme),
uplatnény vici s nasi obchodni ¢innosti. e NIP;
spravci. e nazev spole¢nosti;
e nazev spole¢nosti;
Udaje budou zpracovavany az e e-mailova adresa;
L yxoe do uplynuti Ihdty, b&hem niz Ize | e telefonni ¢islo;
provadéni vyzkumu L L
. . x . uplatnit naroky. e adresa (ulice, ¢islo domu,
a analyzy s cilem Cl. 6 odst. 1 pism. f) o - .
ol o dokud nevyprsi platnost Cislo bytu, PSC, mésto,
zlepSit vykonnost narizeni RODO o . . .
: N soubor( cookie pouzivanych zemé),
dostupnych sluzeb. S Yoy
pro analytické ucely nebo pocitacové komponenty,
dokud nebudou smazany. nastaveni,
nainstalovany software.
IP adresa,
dokud nevyprsi platnost priblizna poloha na
Sbér telemetrickych Cl. 6 odst. 1 pism. f) soubor( cookie pouzivanych zakladé IP adresy,
dat nafizeni RODO pro analytické ucely nebo ID uZivatele,
dokud nebudou smazany. sdileni a pouzivani
softwaru.
e nazev,
PInéni sml b L . -mailova adresa;
- n’em Snj Olfvy nve ° e 5 |et po ukon&eni obchodniho e ema vaaj‘ resa
o pfijeti opatfeni na zadost . . e telefonni Cislo;
Poskytovani sluzeb . L ey vztahu se zdkaznikem. L
. oo subjektu udaja pred . A e adresa (ulice, ¢islo domu,
zakaznikm o . e 2 roky po posledni aktualizaci 9 R
uzavienim smlouvy (¢l. 6 dotazu zakaznika ¢islo bytu, PSC, mésto,
odst. 1 pism. b) RODO). zeme),
Udaje o provozovateli,
Stejné jako v burice vyse,
Informace o ¢innostech
. s . adénych b
Udrzovani vykonnosti prova ?nyc rla weby
L (o Y o “ i . . (kliknuti na tlacitka, doba
Spravné fungovani sluzby a jeji zlepSovani | e 5 let po ukonceni obchodniho PN
. . . . . navstév, prectena
sluzby (€l. 6 odst. 1 pism. f) vztahu se zdkaznikem. . . v
« o oznameni a dalsi
dohody o ochrané udaju). . L )
informace v zavislosti na
konkrétnim obchodnim
pripadu).
Ly e D uZivatele,
PR Ochrana a zajisténi
Sledovani navstév M L h e e |P adresa,
. sluzby, zajmy zakaznikd, oy
stranek z zajisténi bezpeclnosti e 3rok s Prohlizet,
bezpecnostnich , J P P y e Obsah a adresy URL, na
o . zadkaznika (€l. 6 odst. 1 R .
ddvodl . které uzivatel odkazuje,
pism. f) RODO). . .,
e Datum a cas volani.
Dohled nad Ochrana a zajisténi
dodrZovani luzby, z3j dkaznikd, - . — .
? rzgv?nlm > uz”é/ vza}my za vaznl Y e slet po ukonceni obchodniho Udaje o transakcich,
predpisd, smluv a zajisténi bezpecnosti . . s .
. . W vztahu se zdkaznikem. e Udaje o provozovateli.
zadsad ochrany zakaznika (¢l. 6 odst. 1
osobnich tdaju. pism. f) RODO).
e nazey;
. P e e-mailova adresa;
e Doba existence opradvnéného S
zajmu spravce, nejdéle vSak po * telefonni Cislo;
Zpracovani zadosti Cl. 6 odst. 1 pism. ¢) J P b P e adresa (ulice, ¢islo domu,

o osobni Udaje,

RODO

dobu proml¢eni narokd vici
subjektu Udajl v souvislosti s
podnikatelskou ¢innosti.

&islo bytu, PSC, mésto,
zeme),

NIP;

nazev spolecnosti.
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Poskytovani
informaci Graddm,
orgadndm ¢innym v
trestnim fizeni a

Cl. 6 odst. 1 pism. c)
RODO

e Doba existence opravnéného
zajmu spravce, nejdéle vSak po
dobu promlceni narokd vici

nazev;

e-mailova adresa;
telefonni Cislo;

adresa (ulice, ¢islo domu,
&islo bytu, PSC, mésto,

subjektu Gdajd v souvislosti s

dalSim statnim . . .
podnikatelskou ¢innosti.

institucim,

zeme),
NIP;
nazev spolecnosti.

Splnéni zdkonné
povinnosti
stanovené v ¢l. 16
odst.1,4,5a6
zakona o ochrané
Gdaju:

1. pfijmout od
oznamovatele
pritomnost
informaci, které
podle jeho nazoru
predstavuji
nezakonny obsah
ve smyslu ¢l. 3
pism. h) DSA, na
hostingové sluzbég;
2. posoudit Zadost;
3. informovat vas o
rozhodnuti o vasi
Zadosti;

4. informovat je o
moznosti odvolani
proti pfijatému
rozhodnuti, jak je
uvedeno v bodé 3).

nazev;

e-mailova adresa;
telefonni ¢islo;

adresa (ulice, ¢islo domu,
2) moznost odvolani proti &islo bytu, PSC, mésto,
pFijatému rozhodnuti, jak je zemé),

uvedeno v bodé 2). e NIP;

nazev spolecnosti.

e Dokud nebudete informovani o:
1) rozhodnuti spravce o podaném
oznameni;

Cl. 6 odst. 1 pism. c)
RODO

Zpracovani
osobnich Udajl z
hlediska,

v rozsahu, v jakém
na zakladé fizeni
pred opravnénym
organem

organy verejné
spravy, v€etné
organt ¢innych v
trestnim Fizeni,

o zaleZitostech
tykajicich se ucell
nebo ddvodu
zpracovani
osobnich udajq,
které je spravce
povinen
zpracovavat.

nazev;

e-mailova adresa;
telefonni Cislo;

adresa (ulice, ¢islo domu,
&islo bytu, PSC, mésto,
zeme),

NIP;

nazev spolecnosti.

Cl. 6 odst. 1 pism. c)

RODO e Po dobu trvani tohoto zavazku

3. Osobni Udaje uZivateld se uchovavaji nejdéle po dobu nezbytnou k dosazeni
Ucelu zpracovani, tj. do odvolani souhlasu, pokud je zpracovani na tomto
souhlasu zaloZeno, do promlceni narok( spravce a druhé strany ohledné pInéni
uzavienych smluv (v pfipadé kupnich/servisnich smluv 2 roky, pocitano do konce
roku) a do vyfizeni dotazu smérovaného e-mailem nebo do ukonceni vyfizovani
stiznosti. Po uplynuti této doby budou osobni Udaje zakaznika zpracovavany
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spravcem na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) RODO, tj. pro ucely vyplyvajici z
opravnénych zajmu sledovanych pro Gcely marketingovych kampani.

4. Spravce muze pouzivat profilovani pro Ucely pfimého marketingu, ale rozhodnuti,
ktera na jeho zakladé spravce Cini, se netykaji uzavfeni nebo odmitnuti smlouvy
nebo moZnosti vyuZivat elektronické sluzby. DUsledkem pouziti profilovani mize
byt napfiklad poskytnuti slevy, zaslani slevového kédu, zaslani navrhu produktu,
ktery mulze odpovidat zajmim nebo preferencim dané osoby, nebo nabidka
lepSich podminek oproti standardni nabidce. Navzdory profilovani je to osoba,
ktera se svobodné rozhoduje, zda vyuZije takto ziskanou slevu nebo lepSi
podminky a provede nakup. Profilovani zahrnuje automatickou analyzu nebo
predvidani chovani osoby na webovych strdnkach spravce, napf. pridani
konkrétniho produktu do nakupniho koSiku, prohlizeni konkrétni stranky
produktu nebo analyzu historie predchozich aktivit na webovych strankach.
Podminkou takového profilovani je, Ze Spravce ma k dispozici osobni udaje dané
osoby, aby ji mohl nasledné zaslat napfr. slevovy kod.

5. Vrozsahu nezbytném pro spravné fungovani webovych stranek a jejich funkénost

mohou webové stranky béhem pouzivani webovych stranek uzivatelem
shromazdovat dalSi informace, mimo jiné:

a) IP adresa;

b) informace o zafizeni, hardwaru a softwaru, jako jsou hardwarové
identifikatory, identifikatory mobilniho zafizeni (napf. identifikator Apple pro
reklamu ["IDFA"] nebo identifikator reklamy v zafizeni se systémem Android
["AAID"]),

) typ platformy,

d) udaje o internetovém prohlizeci, v€etné typu prohlizeCe a preferovaného
jazyka;

6. S prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a Ucellm zpracovani a k riziku
poruseni prdv nebo svobod fyzickych osob s rdznou pravdépodobnosti a
zavaznosti spravce zavede vhodna technickad a organizacni opatfeni, aby zajistil,
Ze zpracovani probiha v souladu s Nafizenim, a aby to byl schopen prokazat. Tato
opatfeni se podle potreby prezkoumavaji a aktualizuji. Spravce pouZije technicka
opatreni, aby zabranil ziskani a zméné elektronicky predavanych osobnich Gdaju
neopravnénymi osobami.

§ 3 Sdileni dat

1. Spravce zajistuje, aby veSkeré shromazdéné osobni Udaje byly pouzity ke spInéni
zavazkl v{ci uZivatelim. Tyto informace nebudou poskytovany tfetim strandm s
vyjimkou pripadd, kdy:

a) predchozi vyslovny souhlas dotéenych osob, nebo
b) pokud povinnost predat tyto udaje vyplyva nebo vyplyne z platnych pravnich
predpisu, napr. orgdndm ¢innym v trestnim fizeni.
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2. Kromé toho mohou byt osobni Udaje prijemct sluzeb a zdkaznik( predavany
nasledujicim prijemcdm nebo kategoriim prijemcu:

a)

b)

0)

d)

poskytovatelé sluzeb, ktefi Spravci dodavaji technicka, IT a organizacni reSeni
umoznujici Spravci provozovat jeho podnikatelskou €innost, v€etné webovych
stranek a _elektronickych sluzeb poskytovanych jejich prostfednictvim
(zejména poskytovatelé pocitacového softwaru, marketingové agentury,
poskytovatelé e-mailu a hostingu, poskytovatelé softwaru pro fizeni podniku
a technickou podporu Sprdvce a provozovatel dodavky produktd) - Spravce
zpfistupni shromazdéné osobni uUdaje Klienta vybranému poskytovateli
jednajicimu jeho jménem pouze v prfipadé a v rozsahu nezbytném pro
naplnéni daného Ucelu zpracovani Udaji v souladu s témito Zasadami
ochrany osobnich Gdajd. V pripadé ¢innosti Spravce tuto sluzbu poskytuje
napr:

e Nazwa.pl Sp. z 0.0., Mieczystawa Medweckiego 17 31-870 Krakdw.
poskytovatellm Ucetnich, pravnich nebo poradenskych sluzeb, ktefi Spravci
poskytuji ucetni, pravni nebo poradenskou podporu (zejména ucetni

vokatni kanceldf n inkasni lecn - Spravce zpfistupni
shromazdéné osobni udaje Klienta vybranému poskytovateli jednajicimu jeho
jménem pouze v pfipadé a v rozsahu nezbytném pro dosazeni daného ucelu
zpracovani Udajd v souladu s témito Zasadami ochrany osobnich udaja. vV
pripadé ¢innosti Spravce takovou sluzbu poskytuje napr:

e A&W Business Ahnesa Mileisha, Niemcewicza 17/11, 02-307 VarSava.
Poskytovatelé platebnich bran a feSeni pro provadéni plateb na Strankach -
Spravce zpristupni shromazdéné osobni Udaje Zakaznika vybranému
poskytovateli, ktery jedna jeho jménem, pouze v pfipadé a v rozsahu
nezbytném pro naplnéni daného Ucelu zpracovani Udajd v souladu s témito
Zasadami ochrany osobnich Gdajd. V pripadé cinnosti Spravce takovou
sluzbu poskytuje napf:

e PayPal - platby provadi spole¢nost PAYPAL POLSKA SPOLKA Z 0.0.
KRS: 0000289372, NIP: 5252406419, REGON: 14110822500000 se
sidlem: Emili Plater 53, 00-113 VarSava,

e Stripe Payments Europe Limited, jejiz sidlo je na adrese 1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210, Irsko.

e Klarna Bank AB, se sidlem Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Svédsko.
dopravci / speditéfi / kuryrni zprostfedkovatelé - v pfipadé Zakaznika, ktery
vyuziva zpusob doruceni Produktu v Internetovém obchodé postou nebo
kuryrem, Spravce zpfistupni shromazdéné osobni Udaje Zakaznika
vybranému dopravci, speditérovi nebo zprostfedkovateli, ktery zasilky
jménem Spravce realizuje, a to v rozsahu nezbytném pro dokonceni doruceni
Produktu Zakaznikovi. V pfipadé cCinnosti Spravce takovou sluzbu poskytuje
napr:

e DHL Parcel Polska Sp. z 0.0. (ul. Osmanska 2, 02-823, Varsava),

e DHL Supply Chain, s.r.o. (ul. Lodénick& 963, PSC 69123, Pohorelice,

Ceska republika),
e Olza Logistic Sp. z 0.0. (ul. Cieszynska 11/8, 43-419, Hazlach, Polsko),
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e Olza Logistic.com,s.r.o (ul. ProtifaSistickych bojovnik( 1329/19, 73701
Cesky T&sin, Ceska republika),
e General Logistics Systems Poland Sp. z o0.0., (ul. Teczowa 10,
Gtuchowo, 62-052 Komorniki, Polsko),
e General Logistics Systems Czech Republic s.r.o, (ul. Primyslova
5619/1586 01 Jihlava, Ceska republika).
Spravce muZe sdilet anonymizované Udaje (tj. Udaje, které neidentifikuji konkrétni
uzivatele) s externimi poskytovateli sluzeb za Ucelem lepsi identifikace atraktivity
reklam a sluzeb pro uZivatele a v této souvislosti mohou byt udaje vzhledem k
umisténi poskytovatell softwaru predavany - pfi dodrzeni zdsad ochrany udajl -
do tfetich zemi, které vSak maji standardni smluvni ustanoveni schvalena
Evropskou komisi pro zpracovani osobnich Udaji nebo které k tomu maiji
prislusné opravnéni na zakladé dvoustrannych dohod o povéreni zpracovanim
Udajl mezi Evropskou unii a danou treti zemi, pricemz tato zemé neni ¢lenem
Evropského hospodarského prostoru. Témito subjekty jsou v pfipadé Spravce:

e Google LLC (sidlo: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA) pro nastroje Google Analytics pro analyzu statistik webovych stranek,
Google Tag manager: pro spravu skriptd pomoci snadného pridavani
fragmentd kédu na webové stranky nebo do aplikace a sledovani akci
uzivatell na webovych strdnkdch, Google Ads pro zobrazovani
sponzorovanych odkaz( ve vysledcich vyhledavani Google a na webovych
strankach spolupracujicich s Google AdSense, Google Workspace pro
komplexni Upravy a koordinaci webovych stranek (véetné Google Drive,
Gmail, Google Sheets, Google Forms, Google Looker studio);

e Meta Platforms, Inc. (sidlo: 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, USA)
pro Facebook pixel, ktery slouzi ke sledovani konverzi z reklam na
Facebooku, jejich optimalizaci na zakladé shromazdénych Udajl a statistik a
k vytvareni seznamu cileného publika pro budouci reklamu.

e Hotjar Limited (sidlo: Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara
Road, Paceville St Julian's STJ 3141 Malta) pro Ucely analytickych nastrojd k
analyze statistik webovych stranek a sledovani aktivit uZivateld na webovych
strankach;

e Klavyio Limited (sidlo: Regus Block 1, Blanchardstown Corporate Park,
Ballycoolen Road, Blanchardstown, Dublin D15 AKK, Irsko) za ucelem
zpracovani e-mailové komunikace.

e Cloudflare, Inc. (sidlo: 101 Townsend St, San Francisco, CA 94107, USA) za
poskytovani technické podpory a sluzeb souvisejicich s virtualnimi
cloudovymi nastroji.

4. Spravce vzdy oznamuje svlj zamér predat osobni idaje mimo EHP ve fazi jejich

5.

shromazdovani.

Spravce prabézné provadi analyzu rizik, aby zajistil, Ze osobni Udaje budou
sprdvcem zpracovavany bezpecnym zplsobem - zejména zajisti, aby k udajlim
mély pFistup pouze opravnéné osoby, a to pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni
jejich dkoll. Sprdvce zajisti, aby vSechny operace s osobnimi udaji byly
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zaznamenavany a provadény pouze opravnénymi zameéstnanci a
spolupracovniky.

Spravce pfijme vesSkera nezbytna opatfeni k tomu, aby i jeho subdodavatelé a
dalSi spolupracujici subjekty zarudili uplatfiovani vhodnych bezpecnostnich
opatreni, kdykoli zpracovavaji osobni Udaje jménem spravce.

Webové stranky spravce mohou vyuzivat funkce sluzby Google Analytics, ktera je
sluzbou pro analyzu navstévnosti webu poskytovanou spolecnosti Google, LLC.
("Google"). Sluzba Google Analytics pouziva soubory cookie, které pomahaji
provozovatelidm webovych stranek analyzovat, jak navstévnici webové stranky
pouzivaji. Informace generované souborem cookie o tom, jak navstévnici
pouzivaji webové stranky, jsou zpravidla prenaseny a uklddany spolecnosti
Google na serverech ve Spojenych statech. V souladu s platnymi IT standardy jsou
IP adresy navstévnikl( webovych stranek sprévce zkraceny. Pouze ve vyjimecnych
pripadech je celd IP adresa pfenesena na server spolecnosti Google ve Spojenych
statech a tam zkracena. Z povéreni Spravce pouziva Google tyto informace pro
ucely vyhodnocovani webovych stranek pro jejich uZivatele, sestavovani zprav o
navstévnosti webovych stranek a poskytovani dalSich sluzeb souvisejicich s
navstévnosti webovych strdnek a pouZivdnim internetu provozovatelim
webovych stranek. Spolecnost Google nebude spojovat IP adresu predanou v
ramci sluzby Google Analytics s zadnymi jinymi udaji, které ma k dispozici. Dalsi
informace o tom, jak Google Analytics shromazduje a pouZiva Udaje, naleznete na
oficialnich  webovych  strankach  spolecnosti  Google na  adrese:
www.google.com/policies/privacy/partners. Kromé toho mUze kazdy uzivatel
zabranit spolecnosti Google ve shromazdovani a zpracovavani udajl o svém
pouzivani webovych stranek tim, Ze si stdhne a nainstaluje zasuvny modul
prohlizece na nasledujicim odkazu: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Pri sdileni Udaji s tretimi stranami Spravce vynalozi veskeré Usili, aby zajistil, ze
se tak stane pouze se subjekty, které splnuji kritéria a pozadavky uvedené v
clanku 46 nebo 49 RODO. V pripadé potreby se Spravce bude spoléhat na
standardni smluvni dolozky EU a dalsi zaruky umozniujici predavani tdajd mimo
EHP. V souladu s rozhodnutim Soudniho dvora Evropské unie ze dne 16. Cervence
2020 bude Spravce nadale posuzovat pravni rezim zemi, do nichz jsou udaje
predavany, a v pripadé potreby aktualizovat opatfeni k zajisténi odpovidajici
arovneé ochrany.

Pokud jde o Udaje predavané do Spojenych statl, spravce pfi sdileni udaju s
tretimi stranami vynaklada vesSkeré usili, aby se tak délo v souladu s rozhodnutim
Evropské komise ze dne 10. Cervence 2023 pouze subjektlim a organizacim v
USA, které zajiStuji soulad s novym "ramcem EU a USA pro ochranu osobnich
udajud". Seznam téchto organizaci zverejnilo americké ministerstvo obchodu.
Predavani osobnich Udajd z EHP organizacim, které se pripojily k "Ramci EU-USA
pro ochranu osobnich Udaji" a jsou na tomto seznamu, je mozné bez nutnosti
dalSich povoleni nebo pouziti pravnich nastrojd, jako jsou standardni smluvni
dolozky nebo zdvazna podnikova pravidla. Pokud se v3ak prislusny dovozce Udaju
v USA nepfipojil k "Radmci EU a USA pro ochranu osobnich udajd", je predavani
osobnich Udajli tomuto dovozci mozné a bude probihat za podminek ¢lanku 46
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nebo 49 nafizeni RODO. V takovych pfipadech se spravce bude spoléhat na
standardni smluvni dolozky EU a dalSi zaruky umoznujici predavani mimo EHP.
10. Spravce mUze po predchozim souhlasu uZivatele, ktery je vyjadren zaskrtnutim

prislusné ikony v procesu objednavky, prfedat udaje uZivatele (zejména
e-mailovou adresu a informace o objednavce) portalu TrustMate (provozovany
spolecnosti TrustMate S.A. se sidlem ve Vratislavi, PSC 50-062, Bartoszowicka 3,
KRS0000737597, NIP: 8971854393, REGON: 369980751, zakladni kapital: PLN,
splaceny v plné vysi) za Ucelem ziskani zpétné vazby od uZivatel(l této zakazky.
VysSe uvedené Udaje budou predany pouze se souhlasem uZzivatele a mohou byt
spravcem zverejnény, a to i na portalu TrustMate.pl.

§ 4 Prava uzZivatelt

1. UZivatel, jehoZ osobni udaje jsou zpracovavany, ma pravo na:

a) pristup, oprava, omezeni, vymaz nebo prenositelnost - subjekt Udajd ma
pravo pozadovat od spravce pristup ke svym osobnim ddajim, jejich
opravu, vymaz ("pravo byt zapomenut") nebo omezeni zpracovani, ma
pravo vznést namitku proti zpracovani a ma pravo na prenositelnost svych
Udajd. Podrobné podminky pro uplatnéni vySe uvedenych prav jsou
uvedeny v ¢lancich 15-21 nafizeni RODO.

b) kdykoli odvolat souhlas - osoba, jejiz Udaje spravce zpracovava na zakladé
vyslovného souhlasu (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst. 2
pism. a) nafizeni RODO), ma pravo souhlas kdykoli odvolat, aniz by byla
dotlena zakonnost zpracovani provedeného na zakladé souhlasu pred
jeho odvolanim.

C) podat stiznost u dozorového ufadu - osoba, jejiz Udaje spravce
zpracovava, ma pravo podat stiznost u dozorového Gradu zpUsobem a v
rezimu stanoveném v ustanovenich nafizeni RODO a polského prava,
zejména zdkona o ochrané osobnich Udajl. Dozorovym Uradem v Polsku
je predseda Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd ve Varsavé.

d) Namitka - subjekt Udaji ma pravo kdykoli vznést ndmitku - z ddvodU
tykajicich se jeho konkrétni situace - proti zpracovani osobnich udajd,
které se ho tykaji, na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) (verejny zajem nebo
ukoly) nebo f) (opravnény zajem spravce), vCetné profilovani na zakladé
téchto ustanoveni. V takovém pfipadeé jiz spravce nesmi tyto osobni tdaje
zpracovavat, ledaze prokaze existenci zadvaznych opravnénych dlvodd pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy, pravy a svobodami subjektu Udajd,
nebo dlvodu pro urceni, vykon nebo obhajobu nérokd.

e) namitka proti prfimému marketingu - pokud jsou osobni Udaje
zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu (na zakladé opravnéného
zajmu spravce, nikoli na zakladé souhlasu subjektu Udaj), ma subjekt
Udaj pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdaju, které
se ho tykaji, pro uclely takového marketingu, vcetné profilovani, pokud
zpracovani souvisi s takovym primym marketingem.
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2. VySe uvedena prava se uplatiuji na zakladé Zadosti uzivatele zaslané na
e-mailovou adresu info@evamats.eu. Takova Zadost by méla obsahovat jméno
uzivatele.

3. UZivatel je povinen zajistit, aby uUdaje, které poskytuje nebo zverejhuje na
strankach, byly spravné.

§ 5 Soubory cookie

1. Soubory cookie jsou data IT, zejména textové soubory, které se ukladaji na
koncova zafizeni uZivateld (obvykle na pevny disk pocitace nebo mobilniho
zafizeni) za Ucelem ukladani urcitych nastaveni a Udajl prohlize¢em uZivatele,
aby bylo mozné pouzivat webové stranky. Tyto soubory cookie umoznuji
webovym strankam rozpoznat zafizeni uZivatele a podle toho zobrazit webové
stranky a zajistit komfort pfi jejich pouzivani. Ukladani souborl cookie tedy
umoznuje prizplsobit webové stranky a nabidku preferencim uzivatele - server
rozpoznd uZzivatele a zapamatuje si preference, jako jsou mimo jiné navstévy,
kliknuti, predchozi akce.

2. Na webovych strankach se pouzivaji nasledujici soubory cookie:
Cookie Doména Popis Typ

PHPSESSID cz.evamats.eu Tento soubor cookie je nativnim souborem | Zakladni
aplikaci PHP. Tento soubor cookie uklada a
identifikuje jedine¢né ID relace uzivatele za
UcCelem spravy relaci uZivatele na webovych
strankach. Tento soubor cookie je
souborem cookie relace a po zavreni viech
oken prohliZzece se vymaZe.
atom_key cz.evamats.eu - Dalsi
CookieScriptConsent cz.evamats.eu Skript cookie nastavuje tento soubor cookie, | Zakladni
aby si zapamatoval preference navstévnikl
tykajici se souhlasu se soubory cookie.
_kla_id cz.evamats.eu Spole¢nost Klaviyo nastavuje tento soubor | Analytické
cookie ke shromazdovani informaci o
chovani navstévnikd. Tyto informace slouzi k
interni analyze a optimalizaci webovych
stranek. Zaznamendva také, zda se
navstévnik prihlasil k odbéru newsletteru.
_fbp cz.evamats.eu Facebook tento soubor cookie nastavuje za | Analytické
Ucelem zobrazovani reklam na Facebooku i
na digitalni platformé, kterou reklamy
Facebooku obsluhuji, kdyz navstivite
webovou stranku.

cf_clearance cz.evamats.eu - Dalsi

_cf_bm cz.evamats.eu Tento soubor cookie nastaveny spolecnosti | Zakladni
Cloudflare slouzi k podpore spravy botd
spole¢nosti Cloudflare.

_hjSessionUser_* cz.evamats.eu Spole¢nost Hotjar nastavuje tento soubor | Analytické
cookie, aby zajistila, Ze Udaje z naslednych
navitév stejného webu budou pfifazeny
stejnému ID uZivatele, které pretrvava v
jedine¢ném ID uzivatele Hotjar, které je pro
dany web jedinecné.

_hjSession_* cz.evamats.eu Spole¢nost Hotjar nastavuje tento soubor | Analytické
cookie, aby zajistila, Ze Udaje z naslednych
navstév stejného webu budou pfifazeny
stejnému ID uZivatele, které pretrvava v
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jedinecném ID uzivatele Hotjar, které je pro
dany web jedinecné.

3. "Cookies" obsahuji zejména nazev domény webové stranky, ze které pochazeji,
dobu, po kterou jsou uloZzeny v koncovém zafizeni, a jedinecné cislo slouZici k
identifikaci prohlizeCe, ze kterého je webova stranka pfipojena.

4. Soubory cookie se pouZivaji k:

a) prizpGsobeni obsahu webovych stranek vasim preferencim a optimalizaci
jejich pouzivani,

b) vytvareni anonymnich statistik, které pomahaji zjistit, jak uZivatelé pouzivaji
webové stranky, a umoznuji tak zlepsit jejich strukturu a obsah,

C) poskytovat uZivatelim stranek reklamni obsah prizpUsobeny jejich zajmdm.
Soubory cookie se nepouzivaji k vasi identifikaci a vase totoznost se z nich
nezjistuje.

5. Hlavnim délenim cookies je jejich rozdéleni na:

a) Nezbytné r kie - jsou naprosto nezbytné pro spravné fungovani
webovych stranek nebo funkci, které chcete pouzivat, protoZe bez nich
bychom nemohli poskytovat mnoho nabizenych sluzeb. Nékteré z nich také
zajiStuji bezpecnost nami poskytovanych sluzeb v elektronické podobé.

b) Eunk¢ni soubory cookie - jsou dilezZité pro fungovani webovych stranek,
protoze:

- slouzi k obohaceni funkcnosti webovych stranek; bez nich budou webové
stranky fungovat sprdvné, ale nebudou pfizplsobeny preferencim
uZivatele,

- slouZi k zajisténi vysokeé urovné funkcnosti webovych stranek; bez nich
muUZe byt Uroven funkénosti webovych stranek sniZena, ale jejich absence
by neméla branit uplnému pouzivani webovych stranek,

- slouzi k vétsiné funkci webovych stranek; jejich zablokovani zplsobi, ze
vybrané funkce nebudou fungovat spravné.

c) Obchodni soubory cookie - umoznuji obchodni model, na jehoz zakladé jsou
webové stranky poskytovany; jejich zablokovani nezplsobi nedostupnost
vSech funkci, ale mulZe snizit Uroven poskytovani sluZzeb, protoZze majitel
webovych stranek nebude moci realizovat pfijmy, které dotuji jejich provoz.
Do této kategorie spadaji napfiklad reklamni "cookies".

d) Soubory cookie pro konfiguraci webovych stranek - umoznuji nastavit funkce
a sluzby na webovych strankach.

e) Soubory cookie pro zabezpeceni a spolehlivost webovych stranek - umoznuji
oveérovani pravosti a optimalizaci vykonu webovych stranek.

f) Ovérovaci soubory cookie - umoznuji informovat vas o tom, Ze jste prihlaseni,
aby vam webové stranky mohly zobrazovat relevantni informace a funkce.

g) Soubory cookie stavu relace - umoznuji zaznamenavat informace o tom, jak
uzivatelé pouzivaji webové stranky. Mohou se tykat nejcastéji navstévovanych
stranek nebo pripadnych chybovych hlaSeni zobrazovanych na urcitych
strankach. Soubory cookie stavu relace pomahaji zlepSovat sluzby a zazZitek z
prohlizeni.
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h) Soubory cookie pro procesy webovych stranek - umoznuji efektivni fungovani
webovych stranek a funkci, které jsou na nich k dispozici.

i) Reklamni soubory cookie - umoznuji zobrazovat reklamy, které jsou pro
uZivatele zajimavéjSi a pro vydavatele a inzerenty hodnotnéjsi; soubory
cookie Ize také pouzit k personalizaci reklamy a k zobrazovani reklam mimo
webové stranky.

j) Soubory cookie pro pfistup k poloze - umoZiuji pfizplsobit zobrazované
informace poloze uZivatele.

k) Soubory cookie pro analyzu, vyzkum nebo audit publika - umoznuji majiteli
webovych stranek lépe porozumét preferencim uzivatell a prostfednictvim
analyzy zlepSovat a rozvijet produkty a sluzby. Vlastnik webovych stranek
nebo vyzkumna spolecnost obvykle shromazduje informace anonymné a
zpracovava Udaje o trendech bez identifikace osobnich Udaju jednotlivych
uzivateld.

6. Pouzivani soubord cookie k prizplisobeni obsahu webovych stranek preferencim
uZivatele zpravidla neznamenad shromazdovani informaci identifikujicich
uzivatele, i kdyz tyto informace mohou byt nékdy osobni povahy, tj. udaje
umoznujici prifadit urcité chovani konkrétnimu uzivateli. = Osobni Udaje
shromazdéné pomoci souborld cookie mohou byt shromaZzdovany pouze za
ucelem provadeéni specifickych funkci pro uzivatele. Tyto Udaje jsou Sifrovany tak,
aby k nim nemély pfistup neopravnéné osoby.

7. Soubory cookie pouzivané na téchto webovych strankach nejsou Skodlivé ani pro
uZivatele, ani pro koncoveé zarizeni, které uZivatel pouziva, takze pro spravné
fungovani webovych stranek se doporucuje je v prohlizeCich nevypinat. V. mnoha
pfipadech software pro prohlizeni webovych stranek (webovy prohlizec)
standardné umozZnuje ukladani informaci ve formé "cookies" a dalSich
podobnych technologii na koncovém zarizeni uzivatele. UZivatel maze pouzivani
"cookies" v prohlizeci kdykoli zménit. Za timto Ucelem je tfeba zménit nastaveni
prohlizece. Zplsob zmény nastaveni se liSi v zavislosti na pouzivaném softwaru
(prohlizeci). Pfislusné pokyny najdete na podstrankach v zavislosti na pouzivaném
prohlizedi.

8. Soubory cookie se také pouzivaji k usnadnéni pfihlaSovani k uZivatelskému uctu,
a to i prostfednictvim socidlnich médii, a k umoznéni prepindni mezi
podstrankami na webovych strankach, aniz by se uZivatel musel na kazdé
podstrance znovu pfrihlaSovat. Soucasné se soubory cookie pouZivaji k
zabezpeceni webovych stranek, napf. k zabranéni neopravnéného pristupu.

9. V radmci technologie cookies muUZe sprdvce pouZivat sledovaci pixely nebo
soubory Clear GIF ke shromazdovani informaci o tom, jak uZivatelé vyuZivaji jeho
sluzby a jak reaguji na marketingova sdéleni zasilana e-mailem. Pixel je
softwarovy kod, ktery umozZnuje vloZit na stranku objekt, obvykle obrazek o
velikosti pixelu, ktery poskytuje moZnost sledovat chovani uZivatelll na webovych
strankach, kde je nasazen. Po udéleni pfislusného souhlasu prohlizec
automaticky navaze primé spojeni se serverem, na kterém je pixel uloZen, takze
zpracovani Udajl shromazdénych pixelem probiha v rdmci zasad ochrany udajl
partnera, ktery uvedeny server spravuje.
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10. Spravce mUze pouzivat webové protokolové soubory (které obsahuji technické
Udaje, jako je vaSe IP adresa) ke sledovani provozu na svych sluzbach, k reSeni
technickych problém(, k odhalovani a prevenci podvodl a k prosazovani
uZivatelské smlouvy.

11. Spravce vas sice informuje, Ze webové stranky nereaguji na signaly DNT (Do Not
Track), ale urcité formy online sledovani, vCetné nékterych analytickych a
personalizovanych reklam, mUZete zakazat zménou nastaveni soubor( cookie ve
svém prohlize¢i nebo pomoci naSich nastrojd pro souhlas se soubory cookie
(pokud existuji).

12. Podrobné informace o tom, jak zménit nastaveni soubor( cookie a jak je sami
odstranit v nejoblibenéjSich webovych prohlizecich, najdete v napovédé svého
prohlizeCe a na nasledujicich strankach (staci kliknout na pfislusny odkaz):

a) Google Chrome
b) Mozilla Firefox

c) Microsoft Edge
d) Opera

e) Safari macQOS

f) SafariiOS/iPad OS

13. Podrobnosti o spravé soubord cookie v mobilnim telefonu nebo jiném mobilnim
zafizeni naleznete v uzivatelské prirucce k mobilnimu zafizeni.



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek-i-danych-stron-firefox
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

